VISITO

Zasady ochrany osobnich udaju

BugCake.com

1. Uvodni ustanoveni
Tyto zasady ochrany osobnich udaji (dale jen ,Zasady“) popisuiji, jak spole¢nost Visito.cz
s.r.o., ICO: 05512425, se sidlem Bartoriov 10, 789 63 Ruda nad Moravou — Bartoriov (dale

jen ,Poskytovatel“), zpracovava osobni Udaje uzivatell aplikace BugCake.com (dale jen
,<Uzivatel).

Poskytovatel vystupuje v postaveni spravce osobnich udaji ve smyslu Nafizeni (EU)
2016/679 (GDPR).

2. Rozsah zpracovavanych udaja
Poskytovatel zpracovava zejména tyto kategorie osobnich udaju:
e identifikadni udaje (jméno, pFijmeni, nazev firmy, ICO, DIC),
e kontaktni udaje (e-mail, telefon),
e pfihlaSovaci udaje (uzivatelské jméno, heslo v Sifrované podobé),
e Udaje o platbach a fakturaci (véetné informaci o provedeni transakci pfes Comgate),

e technické udaje o pouzivani sluzby (IP adresa, logy pfistupu, nastaveni uctu).

3. Uéely zpracovani

Osobni udaje jsou zpracovavany zejména k témto ucelim:
1. uzavieni a plnéni smlouvy o poskytovani sluzby BugCake.com,
2. vedeni uzivatelského uctu a poskytovani technické podpory,
3. zajisténi plateb prostfednictvim Comgate,

4. plnéni zdkonnych povinnosti (napf. ucetnictvi a danové povinnosti),
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5. ochrana prav a opravnénych zajmu Poskytovatele (napf. zabezpeceni systému,
prevence zneuziti),

6. marketingové ucely (zasilani novinek e-mailem), pokud k tomu Uzivatel poskytl
souhlas.

4. Pravni zaklad zpracovani

Zpracovani osobnich udajd se opira o tyto pravni zaklady:
e plnéni smlouvy (Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR),
e plnéni pravni povinnosti (€l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR),
e opravnény zajem spravce (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR),

e souhlas uzivatele (Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR) pro marketingové ucely.

5. Predavani udaju tretim stranam

1. Udaje jsou pfedavany pouze v nezbytném rozsahu tfetim stranam, které se podileji
na poskytovani sluzby (napf. poskytovatelé hostingu, platebni brana Comgate).

2. Osobni udaje nejsou predavany do tfetich zemi mimo EU/EHP, pokud neni vyslovné
uvedeno jinak a zajisténa odpovidajici uroveri ochrany.

3. Informace o projektech a klientech uzivatell nikdy nepfedavame nikomu dalSimu.
Tyto informace jsou Cisté soukroma véc daného uzivatele.

6. Doba uchovavani udaju
e Udaje spojené s uzivatelskym Gétem se uchovavaiji po dobu trvani smluvniho vztahu
a dale po dobu nezbytnou k plnéni zakonnych povinnosti (napf. 10 let pro ucetni

doklady).

e Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu se uchovavaji do jeho odvolani.

7. Prava uzivatelu

Uzivatel ma zejména tato prava:

e pravo na pristup k osobnim udajim,
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e pravo na opravu, vymaz a omezeni zpracovani,
e pravo vznést namitku proti zpracovani,
e pravo na prenositelnost udaju,

e pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tdajc.

8. Zabezpeceni udaju
Poskytovatel pfijima technicka a organizaCni opatfeni k ochrané osobnich tdaju pfed

zneuzitim, ztratou nebo neopravnénym pfistupem (napf. Sifrovani hesel, SSL certifikaty,
omezeny pfistup k databazim).

9. Zmény Zasad

Poskytovatel je opravnén tyto Zasady kdykoli zménit. Nové znéni bude zvefejnéno na webu
BugCake.com a nabyva ucinnosti okamzikem zvefejnéni.

Spravce osobnich udaju:

Visito.cz s.r.o.

ICO: 05512425

Sidlo: Bartoriov 10, 789 63 Ruda nad Moravou — Bartoriov
E-mail: info@visito.cz
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